Инструкция по эксплуатации программы для ЭВМ «Инвестиционная платформа» (мобильное приложение)

Для начала работы с программой для ЭВМ «Инвестиционная платформа» (мобильное приложение) (далее – ПО), необходимо установить приложение «МТС Инвестиции» на мобильное устройство под управлением ОС Android или iOS. Порядок установки описан в руководстве по установке ПО.
Программа для ЭВМ «Инвестиционная платформа» является центральной точкой доступа к инвестиционным услугам, предоставляемым через мобильное приложение «МТС Инвестиции».
1. Регистрация и авторизация
a. Открыть приложение «МТС Инвестиции».
b. Ввести номер мобильного телефона, зарегистрированный в РФ.
c. Ввести SMS-код подтверждения номера.
d. Придумать и ввести пароль (не менее 6 символов).
e. Указать адрес электронной почты.
f. Настроить PIN-код и, при желании, биометрическую авторизацию (Face ID, отпечаток).
g. При последующих входах возможно использовать PIN или биометрию.
h. При утрате пароля доступна функция «Забыли пароль?» с восстановлением по SMS.
2. Функциональные возможности
a. Авторизация клиентов с многофакторной защитой;
b. Управление профилем пользователя (персональные данные, настройки);
c. Отображение информации о паевых фондах, стратегиях доверительного управления и инвестиционных продуктах АО УК «Доверительная»;
d. Доступ к витринам с инвестиционными предложениями, аналитикой, статьями и новостями;
e. Быстрый переход к продуктам: брокерский счёт, ПИФы, ДУ и др.;
f. Обращение в службу поддержки.
3. Работа с инвестиционными витринами
a. В главной части интерфейса отображаются инвестиционные витрины — подборки продуктов и материалов, адаптированных под интересы клиента. Витрины обновляются динамически и могут содержать:
· Ссылки на брокерские продукты ПИФы и стратегии доверительного управления;
· Акции, новости, аналитические обзоры;
· Кнопки быстрого перехода к покупке или оформлению заявки.
4. Обращение в поддержку
a. В разделе «Профиль» пользователь может перейти к форме обращения в поддержку. Возможно:
· Задать вопрос текстом;
· Приложить скриншоты;
· Отслеживать статус обращения.
b. Ответ поступает в уведомления или на электронную почту, указанную при регистрации.
5. Дополнительные возможности:
a. Отображение контактной информации и реквизитов управляющей компании;
b. Переход к разделу «Мои активы» для просмотра портфеля и управления счетами;
c. Ссылки на материалы о компании, лицензиях и регуляторной информации.



Инструкция по эксплуатации программы для ЭВМ «Инвестиционная 


платформа»


 


(мобильное приложение


)


 


 


Для начала работы с программой для ЭВМ «Инвестиционная платформа»


 


(


мобильное приложение)


 


(далее 


–


 


ПО), необходимо установить приложение «МТС 


Инвестиции» на мобильное устройство под управлением ОС 


Android


 


или 


iOS


. 


Порядок установки описан в руководстве по установке ПО.


 


Программа 


для ЭВМ «Инвестиционная платформа» является центральной точкой 


доступа к инвестиционным услугам, предоставляемым через мобильное 


приложение «МТС Инвестиции».


 


1.


 


Регистрация и авторизация


 


a.


 


Открыть приложение «МТС Инвестиции».


 


b.


 


Ввести номер мобильного телефона, з


арегистрированный в РФ.


 


c.


 


Ввести 


SMS


-


код подтверждения номера.


 


d.


 


Придумать и ввести пароль (не менее 6 символов).


 


e.


 


Указать адрес электронной почты.


 


f.


 


Настроить 


PIN


-


код и, при желании, биометрическую авторизацию (


Face


 


ID


, отпечаток).


 


g.


 


При последующих входах возможно использовать 


PIN


 


или биометрию.


 


h.


 


При утрате пароля доступна функция «Забыли пароль?» с 


восстановлением по 


SMS


.


 


2.


 


Функциональные возможности


 


a.


 


Авторизация клиентов с многофакторной защитой;


 


b.


 


Управление профилем пользователя (персон


альные данные, настройки);


 


c.


 


Отображение информации о паевых фондах, стратегиях доверительного 


управления и инвестиционных продуктах 


АО 


УК «


Доверительная


»;


 


d.


 


Доступ к витринам с инвестиционными предложениями, аналитикой, 


статьями и новостями;


 


e.


 


Быстрый 


переход к продуктам: брокерский счёт, ПИФы, ДУ и др.;


 


f.


 


Обращение в службу поддержки.


 


3.


 


Работа с инвестиционными витринами


 


a.


 


В главной части интерфейса отображаются инвестиционные витрины 


—


 


подборки продуктов и материалов, адаптированных под интересы 


клиента. Ви


трины обновляются динамически и могут содержать:


 


·


 


Ññûëêè íà 


áðîêåðñêèå ïðîäóêòû


 


ÏÈÔû è ñòðàòåãèè 


äîâåðèòåëüíîãî óïðàâëåíèÿ;


 




Инструкция по эксплуатации программы для ЭВМ «Инвестиционная  платформа»   (мобильное приложение )     Для начала работы с программой для ЭВМ «Инвестиционная платформа»   ( мобильное приложение)   (далее  –   ПО), необходимо установить приложение «МТС  Инвестиции» на мобильное устройство под управлением ОС  Android   или  iOS .  Порядок установки описан в руководстве по установке ПО.   Программа  для ЭВМ «Инвестиционная платформа» является центральной точкой  доступа к инвестиционным услугам, предоставляемым через мобильное  приложение «МТС Инвестиции».   1.   Регистрация и авторизация   a.   Открыть приложение «МТС Инвестиции».   b.   Ввести номер мобильного телефона, з арегистрированный в РФ.   c.   Ввести  SMS - код подтверждения номера.   d.   Придумать и ввести пароль (не менее 6 символов).   e.   Указать адрес электронной почты.   f.   Настроить  PIN - код и, при желании, биометрическую авторизацию ( Face   ID , отпечаток).   g.   При последующих входах возможно использовать  PIN   или биометрию.   h.   При утрате пароля доступна функция «Забыли пароль?» с  восстановлением по  SMS .   2.   Функциональные возможности   a.   Авторизация клиентов с многофакторной защитой;   b.   Управление профилем пользователя (персон альные данные, настройки);   c.   Отображение информации о паевых фондах, стратегиях доверительного  управления и инвестиционных продуктах  АО  УК « Доверительная »;   d.   Доступ к витринам с инвестиционными предложениями, аналитикой,  статьями и новостями;   e.   Быстрый  переход к продуктам: брокерский счёт, ПИФы, ДУ и др.;   f.   Обращение в службу поддержки.   3.   Работа с инвестиционными витринами   a.   В главной части интерфейса отображаются инвестиционные витрины  —   подборки продуктов и материалов, адаптированных под интересы  клиента. Ви трины обновляются динамически и могут содержать:      Ссылки на  брокерские продукты   ПИФы и стратегии  доверительного управления;  

